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* Niniejszy raport obejmuje wyniki elektronicznego badania dot. oceny jakosci ksztalcenia,
ktore zostalo skierowane do nauczycieli reprezentujacych wszystkie wydzialy i jednostki
miedzywydzialowe Uniwersytetu Medycznego we Wroclawiu.

« Badanie zostalo przeprowadzone zgodnie z Zarzadzeniem Rektora nr 8/XV R/2015,
z dnia 25 lutego 2015 r., w sprawie wprowadzenia procedury przeprowadzania ankiety badania
oceny jakosci ksztatcenia przez studenta i nauczyciela akademickiego UMW,

 Kwestionariusz ankiety byl dostepny dla nauczycieli akademickich w okresie od 26. czerwca
do 15. lipca 2019 r. i dotyczyt roku akademickiego 2018/2019.

 Ankieta zostala udostepniona w formie linku, przekierowujacego do badania, za pomoca
uczelnianej poczty mailowej. Udziat w niej gwarantowat petna anonimowos¢, a pojedyncze oceny
zostaly zagregowane i zaprezentowane w formie zbiorczego zestawienia, bez wyszczegolnienia
odpowiedzi pojedynczych osdb.



CHARAKTERYSTYKA
RESPONDENTOW

W badaniu wzieto udziat 230 nauczycieli akademickich, co stanowi tylko 19% uprawnionych do
wypelnienia ankiety.

Najwieksza grupe respondentdéw reprezentowali pracownicy Wydziatu Lekarskiego, ktérzy stanowia
33,5% wszystkich badanych, a najmniejsza — pracownicy Wydziatu Lekarsko-Stomatologicznego,
ktorzy licza 4,8% catosci. Dodatkowo nalezy wspomnie¢ o 1,7% pracownikéw jednostek
miedzywydziatowych, ktérzy rowniez wzieli udziat w badaniu.

Szczegotlowy rozklad procentowy reprezentacji poszczegdlnych wydziatéw obrazuje wykres
zamieszczony ponize;j.
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CHARAKTERYSTYKA
RESPONDENTOW

« 60% osob bioracych wudziat stanowia nauczyciele pracujacy w UMW powyzej 10 lat,
mniejsza czes¢ stanowig nauczyciele ze stazem od roku do 5 lat (19,6%) oraz od 6 do 10 lat (14,3%).
Najmniej liczna czescia badanych sa nauczyciele pracujacy w UMW do roku (6,1%).

« 7 perspektywy zajmowanego stanowiska najbardziej licznymi grupami respondentow sa adiunkci
(49%) oraz asystenci (24%). Pozostali pracownicy stanowia facznie 26%.
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OCENA OGOLNA

Respondenci zostali poproszeni o wyrazenie ogdlnej opinii o poziomie merytorycznych zajeé
w katedrze/zakladzie, w ktorym pracuja. Mozliwe to byto na 5 stopniowej skali.

Srednia ocena to 4,24

Wiekszo$¢ badanych ocenia poziom merytorycznych zaje¢ w swojej katedrze/zaktadzie
bardzo wysokoi wysoko (facznie 88,7%).

0% 0% 1%

10%

= Bardzo niski = Niski Sredni = Wysoki = Bardzo wysoki = Brak odp.




OCENA OGOLNA

Opinia badanych dot. oceny poziomu merytorycznego zaje¢ w  Kkatedrze/zakladzie
z perspektywy danego wydziatu.

Na ponizszym wykresie wida¢ rozklad procentowy odpowiedzi respondentéw z poszczegdlnych
wydzialéw. Nie ma rozbieznosci w stosunku do oceny ogolnej. We wszystkich jednostkach
poziom merytoryczny zaje¢ oceniony zostat wysokoi bardzo wysoko.

Ogolna ocena poziomu merytorycznego zajec
w katedrze/zaktadzie na poszczegolnych wydziatach
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OCENA OGOLNA

Opinia badanych dot. oceny poziomu merytorycznego zaje¢ w  Kkatedrze/zakladzie
z perspektywy zajmowanego stanowiska.

Na ponizszym wykresie wida¢ rozktad procentowy odpowiedzi respondentéw wedlug zajmowanego
przez nich stanowiska. Nie ma rozbieznosci w stosunku do oceny ogolnej. W wiekszosci poziom
merytoryczny zaje¢ w katedrze/zakladzie oceniony zostal przez pracownikéw wysoko i bardzo
wysoko.

Ogodlna ocena poziomu merytorycznego zajec
w katedrze/zaktadzie, a stanowisko
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KONSTRUKCJA
PROGRAMU STUDIOW

Respondenci zostali poproszeni o wyrazenie opinii nt. tego czy plany studiow tworza komplementarna
catos¢ dla danego poziomu ksztafcenia.

52% badanych wskazato, ze ich zdaniem plany studiéw tworza komplementarna catos¢ dla danego
poziomu ksztatcenia. 29% respondentéw nie byto pewnych, czy tak jest, czy nie. 19% nie zgodzita sie
z ta opinia.

Czy w Pani/Pana opinii funkcjonujgce plany studiéw tworza
komplementarng catos¢ dla danego poziomu ksztatcenia?
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KONSTRUKCJA
PROGRAMU STUDIOW

Czy plany studiow tworza komplementarna cafos¢ dla danego poziomu ksztafcenia z perspektywy
danego wydzialu?

Na ponizszym wykresie wida¢ rozklad procentowy odpowiedzi respondentéow z poszczegdlnych
wydziatow. Nie ma rozbieznosci w stosunku do oceny ogolnej. Fakt tego, ze plany studiow tworza
komplementarnos¢ dla danego poziomu ksztalcenia najczesciej wskazywali pracownicy WNoZ (73%)
oraz WL-S (71%). Na WLKP (20%) i WL (17%) najczesciej pojawity sie oceny negatywne.

Czy plany studiéw tworzg komplementarng catos¢ dla danego poziomu ksztatcenia
na poszczegdlnych wydziatach?
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ORGANIZACJA PRACY

Respondenci zostali poproszeni o wyrazenie opinii nt. hAarmonogramu dziennego i1 tygodniowego
obcigzenia dydaktycznego oraz tego, czy przydzielone przedmioty i ich forma realizacji sa adekwatne
do posiadanych przez nich kompetencji.

Wiekszos¢ badanych ocenia harmonogram dziennego i tygodniowego obcigzenia dydaktycznego
zdecydowanie dobrzei dobrze (64%). Tylko 15% respondentéw ocenito go negatywnie.

W przypadku kwestii przydzielania przedmiotow 93% badanych oséb przyznaje, ze sa one
przydzielane adekwatnie do posiadanych kompetencji.

Ogodlna ocena harmonogramu dziennego Ocena adekwatnosci przydzielonych przedmiotéw
i tygodniowego obcigzenia dydaktycznego i ich formy realizacji w odniesieniu do posiadanych
kompetenciji
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ORGANIZACJA PRACY

Opinia nt. harmonogramu dziennego i tygodniowego obciazenia dydaktycznego na poszczegdlnych
wydziatach.

Ponizszy wykres prezentuje rozklad odpowiedzi z perspektywy wydzialu, na ktérym pracuja
respondenci. W stosunku do oceny ogdlnej pracownicy WNoZ oraz jednostek miedzywydziatowych
(75%) oraz WFzAOM (70%) bardziej pozytywnie oceniajg obcigzenie dydaktyczne.

Ocena harmonogramu dziennego i tygodniowego obcigzenia dydaktycznego
na poszczegoélnych wydziatach
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ORGANIZACJA PRACY

Opinia nt. harmonogramu dziennego i tygodniowego obcigzenia dydaktycznego z perspektywy
stanowiska pracy

Ponizszy wykres prezentuje rozktad odpowiedzi z perspektywy stanowiska, ktore zajmuja pracownicy
bioragcy udzial w badaniu. Nie ma rozbieznosci w stosunku do oceny ogodlnej. Warto jednak
zaznaczy¢, ze najwiecej negatywnych opinii wyrazaja wyktadowcy, a Srednich profesorowie, adiunkci
i asystenci. Zwigzane jest to nie tylko z ich bardziej licznym udzialem w badaniu,
ale rowniez z obowiazkami wynikajacymi z ich codziennej pracy.

Ocena harmonogramu dziennego i tygodniowego obcigzenia dydaktycznego,
a zajmowanestanowisko
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ORGAZNIACJA PRACY

Opinia nt. tego, czy przydzielone przedmioty i ich forma realizacji sa adekwatne do posiadanych przez
pracownikow kompetencyi,

Ponizszy wykres prezentuje rozktad odpowiedzi z perspektywy wydzialu, na ktérym pracuja
respondenci. Nie ma rozbieznosci w stosunku do oceny ogolnej, wiekszos¢ pracownikéw ocenia
pozytywnie adekwatnos¢ przydzielanych przedmiotow do ich kompetenc;ji.

Ocena adekwatnosci przydzielonych przedmiotéw
i ich formy realizacji w odniesieniu
do posiadanych kompentencji wsréd pracownikéw poszczegdlnych
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ORGAZNIACJA PRACY

Opinia nt. harmonogramu dziennego i tygodniowego obcigzenia dydaktycznego z perspektywy

stanowiska pracy

Ponizszy wykres prezentuje rozktad odpowiedzi z perspektywy stanowiska, ktore zajmuja pracownicy
bioragcy udzial w badaniu. Nie ma rozbieznosci w stosunku do oceny ogodlnej. Warto jednak
podkresli¢, ze najwiecej negatywnych opinii pojawia sie wsrod starszych wyktadowcow, profesorow
nadzwyczajnych i adiunktow.
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WARUNKI PRACY

Badanie pozwolito takze pozna¢ opinie pracownikow na temat réznych aspektow warunkow pracy.
Mozliwa byla ocena na 5 stopniowej skali. Srednia uzyskana ocena to 3,2.

Ocenie podlegaty nastepujace kryteria:

- Liczebnos¢ grup studenckich (Srednia ocena 3,3)

- Komfort i wyposazenie sal wyktadowych/¢wiczeniowych (ocenione najnizej 3,0)

- Wyposazenie w biezgce materiaty dydaktyczne (Srednia ocena 3,1)

- Dostepnos¢ literatury proponowanej przez prowadzacego zajecia w bibliotekach UM (Srednia

ocena 3,0)
Ogélna ocena warunkow pracy
45% 41%
0,
4Of’ 35%33% 33%
35% 30% 29%
30% 9 9
25% 24% 24% 21% 23%
20% 17%
13%
15% o 0 11% 12% 11% 10% 13% L%
0,
% -ull B0 -ON OO -HN A0 -
o 0% 0% 0% 0%
o il =
Liczebnos¢ grup studenckich Komfort i wyposazenie sal ~ Wyposazenie w biezgce materiaty Dostepnos¢ literatury
wyktadowych/¢wiczeniowych dydaktyczne proponowanej przez
prowadzacego zajecia w
Bibliotece UM

Hbardzoile mile ani dobrze, anizle mWdobrze M bardzo dobrze



WARUNKI PRACY WL

Respondenci ocenili warunki pracy na Wydziale Lekarskim.

Najbardziej pozytywnie oceniona zostala dostepnos¢ literatury w  Bibliotekach UM (58%).
Najbardziej negatywnie oceniono komfort i wyposazenie sal wykfadowych/wiczeniowych (34%).
Wyniki te nie odbiegaja od ogolnej oceny warunkéw pracy.

Ocena warunkow pracy na WL
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WARUNKI PRACY WLKP

Respondenci ocenili warunki pracy na Wydziale Lekarskim Ksztatcenia Podyplomowego.

Najbardziej pozytywnie oceniona zostala dostepnos¢ literatury w  Bibliotekach UM (50%).
Najbardziej negatywnie oceniono komfort i wyposazenie sal wykfadowych/wiczeniowych (31%).
Wyniki te nie odbiegaja od ogolnej oceny warunkéw pracy.

Ocena warunkow pracy na WLKP
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WARUNKI PRACY WL-S§

Respondenci ocenili warunki pracy na Wydziale Lekarsko-Stomatologicznym.

Najbardziej pozytywnie oceniona zostala dostepnos¢ literatury w  Bibliotekach UM (55%).
Najbardziej negatywnie oceniono komfort i wyposazenie sal wykfadowych/wiczeniowych oraz
Liczebnos¢ grup studenckich (45%). Wyniki te nie odbiegaja od ogdlnej oceny warunkow pracy.

Ocena warunkow pracy na WL-S
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i WARUNKI PRACY WEZOAM

Respondenci ocenili warunki pracy na Wydziale Farmaceutycznym z Oddzialem Analityki Medyczne;.

Najbardziej pozytywnie oceniona zostata dostepnos¢ literatury w Bibliotece UM (59%), jednak warto
podkresli¢, ze pozostate kryteria zostalty réwniez wysoko ocenione przez pracownikow WFzOAM.

Ocena warunkow pracy na WFzOAM
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i WARUNKI PRACY WNoZ

Respondenci ocenili warunki pracy na Wydziale Nauk o Zdrowiu

Najbardziej pozytywnie oceniona =zostata dostepnos¢ literatury w Bibliotekach UM (64%).
Najbardziej negatywnie oceniono komfort i wyposazenie sal wykfadowych/wiczeniowych (45%).
Wyniki te nie odbiegaja od ogolnej oceny warunkéw pracy.

Ocena warunkow pracy na WNoZ
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KOMPETENCJE ORAZ BADANIA
NAUKOWE W PROCESIE
DYDAKTYCZNYM

Badanie pozwolito takze pozna¢ opinie pracownikow na temat kompetencji oraz badahn naukowych w aspekcie
procesu dydaktycznego. Mozliwa byla ocena na 5 stopniowej skali. Srednia uzyskana ocena to 3,9.

Ocenie podlegaty nastepujace kryteria:

- Poziom wiedzy i kompetencji nauczycieli akademickich (sSrednia ocena 4,1)

- Jakos¢ prezentacji dyskusji naukowych na forum danej jednostki (Srednia ocena 3,7)

- Uwzglednienie w programach studidw/tresci prowadzonych zaje¢ najnowszych osiagnie¢ w danej dyscyplinie
naukowej (Srednia ocena 3,8)

Ogodlna ocena kompetencji oraz badan naukowych
w aspekcie procesu dydaktyczne
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KOMPETENCJE ORAZ BADANIA
NAUKOWE W PROCESIE
DYDAKTYCZNYM

Respondenci wyrazili opinie na temat kompetencji oraz badan naukowych w aspekcie procesu dydaktycznego
na Wydziale Lekarskim.

Najbardziej pozytywnie oceniony =zostat poziom wiedzy i kompetencji nauczycieli akademickich (79%).
Pozostate kryteria oceniono takze pozytywnie. Najmniej pozytywnych ocen pojawito sie w kwestii jakosci prezentacji
dyskusji naukowych na forum danej jednostki (64%). Wyniki te nie odbiegaja od ogdlnej oceny.

Ocena warunkow pracy na WL
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KOMPETENCJE ORAZ BADANIA
NAUKOWE W PROCESIE
DYDAKTYCZNYM

Respondenci wyrazili opinie na temat kompetencji oraz badan naukowych w aspekcie procesu dydaktycznego
na Wydziale Lekarskim Ksztatcenia Podyplomowego.

Najbardziej pozytywnie oceniony zostal poziom wiedzy i kompetencji nauczycieli akademickich (85%). Pozostate
kryteria oceniono takze pozytywnie. Najmniej pozytywnych ocen pojawito sie w kwestii jakosci prezentacji dyskusji
naukowych na forum danej jednostki (76%). Wyniki te nie odbiegaja od ogolnej oceny.

Ocena warunkow pracy na WLKP
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KOMPETENCJE ORAZ BADANIA
NAUKOWE W PROCESIE
DYDAKTYCZNYM

Respondenci wyrazili opinie na temat kompetencji oraz badan naukowych w aspekcie procesu dydaktycznego
na Wydziale Lekarsko-Stomatologicznym.

Najbardziej pozytywnie oceniony zostal poziom wiedzy i kompetencji nauczycieli akademickich (91%). Pozostate
kryteria oceniono takze pozytywnie. Najwiecej negatywnych ocen pojawito sie w kwestii jakosci prezentacji dyskusji
naukowych na forum danej jednostki (18%). Wyniki te nie odbiegaja od ogolnej oceny.

Ocena warunkow pracy na WL-S

0,5
0,45
0,4
0,35
0,3
0,25
0,2
0,15
0,1
0,05 l
0
Poziom wiedzy i kompetencji Jakos¢ prezentacji dyskusji Uwzglednianie w programach
nauczycieli akademickich naukowych na forum Pani/Pana studiow/tresci prowadzonych zajec
jednostki najnowszych osiggniec
M bardzo nisko M nisko srednio ™ wysoko M bardzo wysoko



KOMPETENCJE ORAZ BADANIA
NAUKOWE W PROCESIE
DYDAKTYCZNYM

Respondenci wyrazili opinie na temat kompetencji oraz badan naukowych w aspekcie procesu dydaktycznego
na Wydziale Farmaceutycznym z OAM.

Najbardziej pozytywnie oceniony =zostat poziom wiedzy 1 kompetencji nauczycieli akademickich (85%).
Pozostate kryteria oceniono takze pozytywnie. Najmniej ocen pojawito sie w kwestii jakosci prezentacji dyskusji
naukowych na forum danej jednostki (65%). Wyniki te nie odbiegaja od ogolnej oceny.

Ocena warunkow pracy na WFzOAM
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KOMPETENCJE ORAZ BADANIA
NAUKOWE W PROCESIE
DYDAKTYCZNYM

Respondenci wyrazili opinie na temat kompetencji oraz badan naukowych w aspekcie procesu dydaktycznego
na Wydziale Nauk o Zdrowiu.

Najbardziej pozytywnie oceniony zostal poziom wiedzy i kompetencji nauczycieli akademickich (75%). Pozostate
kryteria oceniono takze pozytywnie. Najwiecej negatywnych ocen pojawito sie w kwestii jakosci prezentacji dyskusji
naukowych na forum danej jednostki (17%). Wyniki te nie odbiegaja od ogolnej oceny.

Ocena warunkow pracy na WNoZ
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SZKOLENIA I KURSY

Respondenci zostali réwniez poproszeni o ustosunkowanie sie¢ do kwestii poprawy jakosci dydaktyki
poprzez réznego rodzaju szkolenia i kursy.

Nalezy zwroci¢ uwage, iz wiecej niz co trzeci nauczyciel UMW nie wie, jak czesto odbywaja sie
na jego wydziale szkolenia i kursy rozwijajace umiejetnosci dydaktyczne.

25% pracownikow bioracych udziat w badaniu przyznaje, ze takie dzialania maja miejsce na ich
wydziale raz na kilka lat, ponadto wiecej niz co czwarty pracownik przyznaje, ze takie szkolenia na
jego wydziale w ogodle nie wystepuja.

Czestotliwo$¢ odbywania sie szkolen/kurséw rozwijajgcych
umiejetnosci dydaktyczne

2% 13%
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SZKOLENIA I KURSY

Szczegolowa analiza wynikéw wynikajacych z odpowiedzi udzielanych przez przedstawicieli
poszczegdlnych wydzialdéw wykazuje, ze szkolenia rozwijajace umiejetnosci dydaktyczne odbywaja
sie najczesciej — zdaniem pracownikdéw - na WLKP (7%). Ze wzgledu na mala reprezentatywnos¢
danych pominiete zostaly jednostki miedzywydziatowe.

Jak czesto na wydziale odbywajg sie szkolenia/kursy rozwijajace umiejetnosci dydaktyczne?
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SZKOLENIA I KURSY

Zdecydowana wiekszos¢ pracownikbw UMW bioracych udzial w badaniu deklaruje swoje
zainteresowanie udziatem w szkoleniach/kursach rozwijajacych umiejetnosci dydaktyczne.

Takiego zdania jest 77 % badanych nauczycieli.

Dane prezentowane ponizej oraz na poprzednim slajdzie pokazuja koniecznos¢ zorganizowania szkolen
i kursow dla oséb prowadzacych zajecia dydaktyczne. Najchetniej wzieliby w nich udziat pracownicy
Wydzialu Farmaceutyczego z OAM.

Zainteresowanie szkoleniami/kursami

Zainteresowanie szkoleniami/kursami o o o
rozwijajgcymi umiejetnosci dydaktyczne

rozwijajgcymi umiejetnosci dydaktyczne
na poszczegdlnych wydziatach
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HOSPITAC]E

Podczas badania sprawdzono réwniez wiedze respondentéw na temat odbywajacych sie
na poszczegdlnych wydziatach hospitacji zaje¢ dydaktycznych, jako mechanizmu oceny i poprawy
jakosci ksztatcenia.

Jak wida¢ na ponizszym wykresie, wiekszos¢ nauczycieli dydaktycznych deklaruje, ze hospitacje na
ich wydziale odbywaja sie raz do roku. Najwiecej takich odpowiedzi dot. WL-S oraz WFzOAM.
Nalezy jednak zwrocié¢, ze nauczyciele dydaktyczni z WL oraz WLKP twierdza czesciej niz inni,
ze hospitacje w tych jednostkach odbywaja sie raz na kilka lat. Prawdopodobnie przyczyna jest fakt,
iz na wydziatach tych, z racji wiekszej liczby nauczycieli akademickich, hospitacje odbywaja sie
rzadziej .

Jak czesto w Pani/Pana katedrze/zaktadzie odbywaijg sie
hospitacje zaje¢ dydaktycznych?
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INNE MECHANIZMY POPRAWY
JAKOSCI KSZTALCENIA

Podczas badania respondenci zostali poproszeni o0 wyrazenie opinii nt. tego,
czy w ich katedrach/zaktadach stosuje sie takze inne mechanizmy oceny i poprawy jakosci ksztalcenia.

Jak wida¢ na ponizszym wykresie, wiekszos¢ nauczycieli dydaktycznych na poszczegdlnych
wydziatach deklaruje, w ich zaktadzie/katedrze stosuje sie inne mechanizmy oceny
i poprawnosci jakosci ksztatcenia raz do roku.

Jak czesto w Pani/Pana katedrze/zaktadzie stosuje sie inne mechanizmy
oceny poprawnosci jakosci ksztatcenia?
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ANKIETOWANIE ZAJEC

Pracownicy bioracy udzial w badaniu, =zostali rdéwniez =zapytani Czy wyniki badania
o ankietowanie zaje¢ dydaktycznych. Na pytanie: czy wyniki ankiety SONA SONA maja wptywa na
maja wplyw na poprawe jakosci zaje¢? 48% pracownikow odpowiedziato poprawe jakosci zajec
przeczaco, natomiast 32% bylo przeciwnego zdania. 20% badanych nie dydaktycznych?

potrafito odpowiedzie¢ na to pytanie.

Najmniejszy wptyw ankiet SONA na poprawe jakosci zaje¢ dydaktycznych
dostrzegany jest na WL-S (64%).

Tylko na WL odpowiedzi pozytywne przewyzszaja negatywne.

Czy Pani/Pana zdaniem wyniki ankiet SONA majg wptyw na poprawe jakosci
zaje¢ w katedrze/zaktadzie?
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ADMINISTRACJA UMW

Wiekszos$¢ nauczycieli, ktory brali udzial w badaniu dobrze ocenia funkcjonowanie administracji
uczelni i nie ma do niej zastrzezen.

Prace dziekanatu pozytywnie ocenia 75% wszystkich respondentéw, natomiast zaledwie 6%
ocenia jg negatywnie.

Réwnie wysoko jest oceniana praca sekretariatéw poszczegolnych katedr oraz zaktaddw,
gdzie pozytywnych wskazan jest 76%, natomiast negatywnych 9%.

Ocena funkcjonowania dziekanatu Ocena funkcjonowania sekretariatu
zaktadu/katedry

39 3%

3%
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ADMINISTRACJA UMW

Ponizsze dane prezentuja ocene pracy dziekanatow na poszczegdlnych wydziatach. Najwyzej
oceniana jest praca dziekanatu WLKP (84% pozytywnych opinii). Najmniej pozytywnych ocen
zdobyl dziekanat WNoZ (68% pozytywnych opinii), a najwiecej negatywnych
dziekanat WFzOMA (8%).

Ocena funkcjonowania dziekanatu
na poszczegdlnych wydziatach
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ADMINISTRACJA UMW

Ponizsze dane prezentuja ocene pracy sekretariatow zakladéw/katedr na poszczegolnych
wydzialach. Nie odbiegaja one od danych ogolnych. Najwyzej oceniana jest praca
sekretariatdw Wydzialu Farmaceutycznego z OAM (83% pozytywnych opinii), a najstabiej
jednostki administracyjne Wydzialu Nauk o Zdrowiu (62% ocen pozytywnych
i 14% negatywnych).

Ocena funkcjonowania sekretariatu katedry/zaktadu na poszczegdlnych wydziatach
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PROBLEM I PROFILAKTYKA
WYPALENIA ZAWODOWEGO

W badaniu zostal réwniez poruszony problem wypalenia zawodowego.

Na pytanie czy problem ten dotyczy bezposrednio badanych pracownikow wiekszos¢ (61%), odpowiedziata

przeczaco, jednak nalezy zwroci¢ uwage, iz prawie, co czwarty respondent (26%), twierdzi, ze doswiadcza
wypalenia zawodowego.

Podobnie przedstawiaja sie wyniki dotyczace kwestii profilaktyki tego problemu.
66% badanych uwaza, ze konieczne jest podjecie takich dziatan.

Czy problem wypalenia zawodowego Czy uwaza Pan/Pani, ze potrzebne
dotyczy Pana/Pani ? jest podjecie dziatan profilaktycznych
dotyczacych wypalenia zawodowego?

m Tak m Nie = Nie wiem m Tak mNie = Nie wiem




PROBLEM
WYPALENIA ZAWODOWEGO

Dla oceny problemu wypalenia zawodowego najbardziej istotnym wskaznikiem jest kryterium stazu pracy.

Jak wida¢ na ponizszym wykresie, najwiecej osob deklarujacych, ze dotyczy ich problem wypalenia
zawodowego, to osoby ze stazem pracy wyzszym niz 10lat (30%).

Niepokojace wydaja sie dane dot. 0s6b pracujacych ponizej roku wsrdd, ktorych juz 14% badanych
deklaruje bycie ,,dotknietym” wypaleniem zawodowym.

Problem wypalenia zawodowego, a staz pracy
pracuje powyzej 10 lat

pracuje od roku do pieciu lat
M Tak

Nie wiem

pracuje od 6 do 10 lat = Nie

pracuje do roku
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PROFILAKTYKA
WYPALENIA ZAWODOWEGO

W $wietle danych dot. wystepowania problemu wypalenia zawodowego wsrdd pracownikéw z okreslonym
stazem pracy warto przyjrzec sie ich spojrzeniu na kwestie profilaktyki tego problemu.

Jak wida¢ na ponizszym wykresie, najwiecej osob deklarujacych potrzebe profilaktyki wypalenia
zawodowego, to osoby ze srednim stazem. Niepokojace wydaja sie dane dot. 0s6b pracujacych do roku
i powyzej 10 lat. To w tym gronie najwiecej badanych zadeklarowato fakt wystepowania wypalenia
zawodowego, a jednoczesnie najmniej 0oséb jest zainteresowanych profilaktyka tego zjawiska.

Potrzeba profilaktyki problemu wypalenia zawodowego,

a staz pracy
pracuje powyzej 10 lat H
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PROBLEM
WYPALENIA ZAWODOWEGO

Dla oceny problemu wypalenia zawodowego kolejnym wskaznikiem jest stanowisko pracy, osob bioracych
udzial w badaniu.

Jak wida¢ na ponizszym wykresie, problem wypalenia zawodowego najczesciej deklaruja w danej grupie
stanowisk deklaruja instruktorzy (70% bioracych udziat w badaniu) oraz profesorowie zwyczajni, adiunkci i
starsi wyktadowcy.

Problem wypalenia zawodowego, a stanowsko pracy

wyktadowca

starszy wyktadowca
profesor zwyczajny
profesor nadzwyczajny
lektor

instruktor

asystent

adiunkt
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PROFILAKTYKA
WYPALENIA ZAWODOWEGO

W $wietle danych dot. wystepowania problemu wypalenia zawodowego wsrdéd pracownikéw na okreslonych
stanowiskach pracy, warto przyjrze¢ sie ich spojrzeniu na kwestie profilaktyki tego problemu.

Jak wida¢ na ponizszym wykresie, najwiecej osob deklarujacych potrzebe profilaktyki wypalenia
zawodowego, to wyktadowcy. Najmniej taka profilaktyka sa zainteresowani profesorzy zwyczajni, co moze
sie wydawac¢ niepokojace w kontekscie zajmowania przez nich drugiej pozycji, co do deklarowanego
wypalenia zawodowego.

Potrzeba profilaktyki problemu wypalenia zawodowego,
a stanowisko pracy

\ |
profesor zwyczajny

profesor nadzwyczajny

wyktadowca M Nie
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PROBLEM
WYPALENIA ZAWODOWEGO

|
Dla oceny istnienia problemu wypalenia zawodowego na UMW waznym wskaznikiem jest réwniez kryterium
wydziatu, z ktérego pochodza pracownicy bioracy udziat w badaniu.

Jak wida¢ na ponizszym wykresie, dane dot. problemu wypalenia zawodowego nie réznia sie znaczaco,
jednak na uwage zastuguje fakt, ze najmniej oséb doswiadczajacych tego zjawiska jest na WLKP, a najmniej
0sob z WL-S potrafi zdiagnozowa¢, czy ten problem ich dotyczy.

Problem wypalenia zawodowego
na poszczegdlnych wydziatach
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PROFILAKTYKA
WYPALENIA ZAWODOWEGO

W $wietle danych dot. wystepowania problemu wypalenia zawodowego na poszczegdlnych wydziatach warto
przyjrzeé sie spojrzeniu respondentéw na kwestie profilaktyki tego problemu.

Najwiecej 0oséb deklarujacych potrzebe dziatan profilaktycznych, to pracownicy WNoZ, najmniej na WL-S,
gdzie jednoczes$nie najmniej osob potrafito okresli¢, czy problem wypalenia zawodowego ich dotyczy.

Potrzeba profilaktyki problemu wypalenia zawodowego na poszczegdlnych wydziatach
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PYTANIE OTWARTE

W kwestionariuszu ankiety oceniajacej jako$¢ ksztatcenia w Uniwersytecie Medycznym ostatnie
pytanie miato forme otwarta. Respondenci mogli w tym pytaniu wpisaé¢ ogélne uwagi dot. jakosci
ksztalcenia i/lub badania oceny jakos$ci ksztalcenia.

Zrobito to 50 % o0s6b, ktore wziely udziat w calym badaniu.

Na podstawie zebranych odpowiedzi przeprowadzono analize podczas, ktorej skategoryzowano
wszelkie komentarze. Uwagi zostaly podzielone na te dot. jakosci ksztatcenia oraz te dotyczace
badania jakosci ksztatcenia. Zasadniczo nie roznily sie one od tych zebranych w poprzednim
badaniu Oceny Jakosci Ksztatcenia. Ponizej przedstawiono najczesciej pojawiajace sie rodzaje
komentarzy.



PYTANIE OTWARTE
— UWAGI DOT. JAKOSCI KSZTAELCENIA
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PYTANIE OTWARTE

— UWAGI DOT. BADANIA JAKOSCI KSZTALCENIA
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PODSUMOWANIE

Badanie mialo na celu poznanie oceny pracownikow UMW w zakresie jakosci ksztalcenia i elementdow,
ktdre sie na nig sktadaja. Podsumowujac wyniki mozna przytoczy¢ ogélne wnioski:

» Zdecydowana wiekszos¢ pracownikow UMW wysoko i bardzo wysoko ocenia poziom merytoryczny
zaje¢ w swojej jednostce.

* Pracownicy bioracy udzial w badaniu dobrze ocenili programy studiow pod katem tego,
czy przedmioty, ktére wchodza w program studiéw tworza komplementarna catosé.

 Wiekszos¢ badanych ocenia harmonogram dziennego i tygodniowego obciazenia dydaktycznego
oraz adekwatnos¢ przydzielanych przedmiotéw do ich kompetencji zdecydowanie dobrze i dobrze.

* Respondenci srednio ocenili warunki pracy na UMW. Najnizsza ocene otrzymato kryterium komfortu
i wyposazenia sal dydaktycznych, a najwyzsza dostepnos¢ literatury w bibliotekach UMW.

« Srednio ocenione zostaly takze kryteria w zakresie kompetencji oraz badan naukowych w procesie
dydaktycznym. Najnizsza ocene otrzymato kryterium jakosci prezentacji dyskusji naukowych
na forum jednostek, a najwyzsza poziom wiedzy i kompetencji nauczycieli akademickich.



PODSUMOWANIE

* Pracownicy nie posiadaja informacji lub zwracaja uwage na fakt, zbyt rzadko odbywaja sie
szkolenia poprawiajace umiejetnosci dydaktyczne. Zdecydowana wiekszos¢ badanych jest jednak
udziatem w takich szkoleniach zainteresowana.

* Stabo ocenione zostaly mechanizmy poprawy jakosci ksztalcenia. Hospitacje, ankieta SONA.
Zdaniem pracownikéw wystepuja zbyt rzadko lub wcale i nie maja znaczacego wpltywu na poprawe
jakosci ksztatcenia na UMW,

*  Wiekszos¢ nauczycieli UMW dobrze ocenia funkcjonowanie administracji uczelni i nie ma do niej
zastrzezen.

* Wiekszo$¢ pracownikdw pomimo tego, iz twierdzi, ze problem wypalenia zawodowego
ich bezposrednio nie dotyczy, uwaza, warto podja¢ dziatania profilaktyczne dotyczace tego
zagadnienia.

W pytaniu otwartym respondenci napisali komentarze dot. jakosci ksztalcenia oraz badania jakosci
ksztalcenia. Wiele z uwag pokrylo sie z wynikami iloSciowymi, ktore zebrano we wczesniejszej.
Stanowia one cenne zrddlo informacji nt. oceny jakosci ksztalcenia i daja mozliwo$¢ podejmowania
dziatan majacych na celu jej poprawe.



