
Ubezpieczenie grupowe na życie dla Pracowników 
Uniwersytetu Medycznego im. Piastów Śląskich we Wrocławiu
PYTANIA I ODPOWIEDZI

SKĄD DECYZJA O WYBORZE UBEZPIECZYCIELA?

Uniwersytet Medyczny im. Piastów Śląskich we Wrocławiu przeprowadził postępowanie przetargowe na usługę 
grupowego ubezpieczenia na życie, w wyniku którego najkorzystniejszą ofertę złożyła Compensa TU na Życie S.A. VIG 
- od 01.10.2024 r. występująca pod nową nazwą Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczeń na Życie S.A. VIG

W związku z powyższym dotychczasowe warunki ubezpieczenia przestaną obowiązywać z dniem 31.10.2024 r.
Nowe warunki ubezpieczenia będą dla Państwa dostępne już od 01.11.2024 roku do 31.10.2026 roku.

DLACZEGO OFERTA GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA NA ŻYCIE JEST DOBRA?
Oferta to przejrzysty program ubezpieczenia oferujący szeroki zakres ochrony:
• możliwość dostosowania ochrony do indywidualnych potrzeb z wykorzystaniem szerokiego wachlarza cegiełek;
• aż 64 jednostki chorobowe objętych ochroną w ramach ryzyka poważnego zachorowania;
• wypłata świadczenia za nowotwór in-situ;
• szeroki katalog operacji i aż 611 operacji chirurgicznych;
• wypłata za pobyt w szpitalu już od pierwszego dnia (bez konieczności zmiany daty).
Dodatkowo gwarancja niezmienności warunków ochrony przez okres 2 lat.

CZY BĘDĘ MIAŁ KARENCJE?
Brak karencji dla pracowników ich małżonków / partnerów życiowych i pełnoletnich dzieci, którzy przystąpią do 
nowej oferty z datą początku odpowiedzialności 01-11-2024 roku, 01-12-2024 roku, 01-01-2025 roku! 
• w przypadku przystąpienia do ubezpieczenia po okresie trzech miesięcy od daty: zawarcia umowy grupowej lub
zatrudnienia – obowiązują karencje zgodnie z OWU „Compensa Bezpieczna Grupa”.

CZY MOGĘ UBEZPIECZYĆ OSOBĘ ZE SWOJEJ RODZINY?
Tak, możesz zgłosić do ubezpieczenia swojego Małżonka lub Partnera oraz Pełnoletnie dziecko. Składka ubezpie-
czeniowa za te osoby będzie pobierana z twojego wynagrodzenia. Członek rodziny może wybrać wariant niższy 
niż pracownik i rozszerzyć ubezpieczenie o dowolną ilość Cegiełek.

CZY VIENNA LIFE TO POLSKA FIRMA?
1 października 2024r. Compensa Towarzystwo Ubezpieczeń na Życie S.A. zmieniła nazwę na Vienna Life 
Towarzystwo Ubezpieczeń na Życie S.A. Jesteśmy firmą o polskich korzeniach i obecnie jesteśmy częścią koncernu 
Vienna Insurance Group, lidera ubezpieczeniowego  w Europie Środkowo – Wschodniej. Od ponad 33 lat działamy 
na polskim rynku, wciąż rozwijając swoją ofertę, standardy obsługi i sieć sprzedaży, aby wyprzedzać oczekiwania 
rosnącej liczby Klientów. Jesteśmy w czołówce rankingu TOP 200 Najlepszych Polskich Marek wg Forbes. Więcej 
o nas znajdziesz na naszej stronie: www.viennalife.pl



GDZIE MOGĘ ZADZWONIĆ, ABY UZYSKAĆ INFORMACJE DOTYCZĄCE MOJEGO UBEZPIECZENIA?

CZY BĘDĘ MÓGŁ UBEZPIECZYĆ NIEPEŁNOLETNIE DZIECKO?
Niepełnoletnie dziecko nie może przystąpić do ubezpieczenia. 
Natomiast cegiełka DZIECKO obejmuje ubezpieczeniem niepełnoletnie dziecko w zakresie m.in. poważnego 
zachorowania dziecka, pobytu w szpitalu dziecka w następstwie nieszczęśliwego wypadku oraz pobytu w szpitalu 
dziecka w następstwie choroby. Jedna składka obejmuje wszystkie dzieci Ubezpieczonego.

CZY BĘDĘ MIAŁ DOSTĘP DO PLATFORMY, W KTÓREJ POBIORĘ CERTYFIKAT?
Tak, przy wypełnieniu e-deklaracji zgody zostanie utworzone konto, na którym będziesz mógł pobrać 
certyfikat ubezpieczenia w momencie, gdy Vienna Life zatwierdzi Twoje przystąpienie.

W JAKI SPOSÓB MOGĘ ZGŁASZAĆ ZMIANY DANYCH OSOBOWYCH I UPOSAŻONYCH?
Na twoim koncie (utworzonym przy e-deklaracji zgody) będziesz miał udostępniony elektroniczny formularz zmiany 
danych, przez który możesz zgłosić zmianę danych osobowych, kontaktowych, adresowych i zmianę uposażonych.

Procedura postępowania w przypadku zgłaszania roszczenia:

• formularz wniosku oraz lista wymaganych dokumentów dostępne są na stronie internetowej www.viennalife.pl
• na stronie www.viennalife.pl w zakładce "Zgłoś zdarzenie" podaj swój PESEL.
Informacje na temat świadczeń po złożeniu wniosku o wypłatę można uzyskać, dzwoniąc pod numer: +48 22 460 22 22. 

CZY MOGĘ W KAŻDYM MOMENCIE ZREZYGNOWAĆ Z POLISY?

CZY JEST MOŻLIWOŚĆ CESJI MOJEGO UBEZPIECZENIA NA BANK?
Możesz wskazać Bank jako Uposażonego.

W JAKI SPOSÓB MOGĘ ZGŁASZAĆ ZMIANY DANYCH OSOBOWYCH I UPOSAŻONYCH?

Tak, w każdym momencie możesz zrezygnować z polisy. Rezygnację z ubezpieczenia należy złożyć w 
Dziale Spraw Pracowniczych Sekcja Rozliczania Płac.
Pamiętaj, że ponowne przystąpienie wiąże się z karencjami i koniecznością wypełnienia e-deklaracji.

Warunkiem przystąpienia do ubezpieczenia jest wypełnienie e-deklaracji zgody, 
dostępnej pod linkiem www.naszaVienna.pl/ext/UMWroclaw

Supra Brokers S.A.:
Dział Ubezpieczeń Osobowych  
i Pracowniczych
Beata Sobkowicz - Gostyńska 
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