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Sylabus na rok akademicki 2021/2022
Cykl ksztatcenia: 2020/2021-2023/2024

Opis przedmiotu ksztatcenia

Nazwa modutu/przedmiotu

Komunikacja interpersonalna

Nazwa modutu/przedmiotu w
jezyku angielskim

Interpersonal communication

Kierunek studiow

Szkota doktorska

Poziom studiéw

szkota doktorska X
studia doktoranckie/Ill stopnia O *

Forma studiow

X stacjonarne

Rok studiow

Semestr

studidw:

0 zimowy
X letni

Typ przedmiotu

X obowigzkowy
O wolny wybér/ fakultatywny

Rodzaj przedmiotu

O kierunkowy X podstawowy

Jezyk wyktadowy

X polski O angielski

* zaznaczy¢ odpowiednio, zamieniajgc O na X

Liczba godzin

Forma ksztatcenia

Wyktady (WY)
Seminaria (SE)

Cwiczenia audytoryjne (CA)
Cwiczenia kierunkowe -
niekliniczne (CN)

Cwiczenia laboratoryjne (CL)
Lektoraty (LE)

Praktyki zawodowe (PZ)

Samoksztatcenie (Czas pracy

wiasnej studenta)

E-learning (EL)

Semestr zimowy:

Ksztatcenie
bezposrednie
(kontaktowe)

Ksztatcenie
zdalne
synchroniczne

Ksztatcenie
zdalne
asynchroniczne

Semestr letni:

Ksztatcenie
bezposrednie
(kontaktowe)

10

Ksztatcenie
zdalne
synchroniczne

Ksztatcenie
zdalne
asynchroniczne
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Razem w roku: 10

Ksztatcenie
bezposrednie
(kontaktowe)

10

Ksztatcenie
zdalne
synchroniczne

Ksztatcenie
zdalne
asynchroniczne

Cele ksztatcenia: (max. 6 pozycji)
C1.zapoznanie studentéw z podstawowgq wiedzg na temat btedéw komunikacyjnych
C2. rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych
C3. uswiadomienie oczekiwan pacjentéw wobec lekarza oraz czynnikéw wptywajacych na
pozytywng ocene jego kompetencji

Macierz efektéw uczenia sie dla modutu/przedmiotu w odniesieniu do metod weryfikacji zamierzonych

efektdw uczenia sie oraz formy realizacji zajec:

Metody weryfikacji
Nume.r ef.ektu Numer efektu | Doktorant, ktéry zaliczy osiagniecia Formazagc
uczenia sie o ) zamierzonych dydaktycznych
przedmiotowego u.czema " m'oduf/;.)rzedmlo.t efektéw uczenia sie
kierunkowego | wie/umie/potrafi (formujace i «* wpisz symbol
podsumowujgce)
W 01 P8S_WG wyjasnia znaczenie komunikacji | trening; CN
P8S_WK niewerbalnej w procesie dyskusja;
komunikowania sie z pacjentem | studium
przypadku
W 02 P8S_WK potrafi wymienia¢ techniki trening; CN
aktywnego stuchania dyskusja
W 03 P8S_WK rozpoznaje podstawowe btedy studium CN
komunikacyjne przypadku;
dyskusja;
W 04 P8S_WK objasnia sposoby motywowania | trening; CN
pacjentéw do zachowan dyskusja
prozdrowotnych
W 05 P8S_WG rozumie kulturowe, etniczne i trening; CN
P8S_WK uwarunkowania zachowan dyskusja
ludzkich
uo1l P8S_UK potrafi wiasciwie zaaranzowa¢ trening; CN
miejsce rozmowy z pacjentem dyskusja
U 02 P8S_UK buduje atmosfere zaufania trening; CN
podczas kontaktu z pacjentem dyskusja
U 03 P8S_UK informuje pacjenta o celu, trening; CN
przebiegu i ewentualnym ryzyku | dyskusja
proponowanych dziatan
diagnostycznych lub tera-
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peutycznych
U 04 P8S_UK uwzglednia w procesie trening; CN
postepowania terapeutycznego | dyskusja
subiektywne potrzeby i
oczekiwania pacjenta
U o5 P8S_UK stosuje techniki aktywnego trening; CN
stuchania podczas rozmowy z dyskusja
pacjentem
U 06 P8S_UK wspotpracuje w grupie trening; CN
dyskusja
K01 P8S_KO jest $wiadomy/a witasnych ocena CN
kompetencji komunikacyjnych kompetencji
spotecznych
poprzez
obserwacje
zachowania sie
studenta
podczas
treningu
K02 P8S_KO jest wrazliwy/a na potrzeby ocena CN
pacjentow kompetenciji
spotecznych
poprzez
obserwacje
zachowania sie
studenta
podczas
treningu

** WY - wyktad; SE - seminarium; CA - ¢wiczenia audytoryjne; CN - ¢wiczenia kierunkowe (niekliniczne); CL -éwiczenia

laboratoryjne; PZ- praktyki zawodowe; SK —samoksztatcenie, EL- E-learning.

Prosze ocenié w skali 1-5 jak powyzsze efekty lokujg panstwa zajecia w dziatach: przekaz wiedzy,

umiejetnosci czy ksztattowanie postaw:
Wiedza: 3

Umiejetnosci: 5

Kompetencje spoteczne: 4

Nakfad pracy doktoranta (bilans punktéw ECTS*):

Forma nakfadu pracy doktoranta
(udziat w zajeciach, aktywnos¢, przygotowanie itp.)

Obcigzenie doktoranta (h)

1. Godziny kontaktowe: 10
2. Godziny w ksztatceniu zdalnym (e-learning): 20
3. Czas pracy wtasnej doktoranta (samoksztatcenie): 30

Sumaryczne obcigzenie pracy doktoranta:

Punkty ECTS za modut/przedmiotu *

Uwagi:
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*dotyczy studiow doktoranckich

Treéé zajeé: (prosze wpisaé hastowo tematyke poszczegdlnych zaje¢ z podziatem na forme zajec dydaktycznych, pamietajac,

aby przekfadata sie ona na zamierzone efekty uczenia sie)

Wyktady

1.

2.

3.

Seminaria

1.

2.

3.

Cwiczenia

1. Komunikacja niewerbalna: swiadomy i nieéwiadomy przekaz

2. Style i techniki komunikowania si¢

3. Sztuka stuchania i poprawnej interpretacji wypowiedzi innych oséb

4. Zasady budowania poprawnych i adekwatnych wypowiedzi

5. Rozpoznawanie wtasnych ograniczer w zakresie komunikacji

6. Pomoc w zrozumieniu i pamietaniu przez pacjenta przekazanych informacji
7. Przestrzeganie zalecen lekarskich

8. Komunikowanie o ryzyku zwigzanym z leczeniem

9. Zachowania lekarza wobec pacjenta leczgcego sie niekonwencjonalnymi metodami terapii
10. Trudnosci we wspotpracy z pacjentem (agresja, nieSmiato$¢, osoby w podesztym wieku)
Inne

1.

2.

3.

itd....

Literatura podstawowa: (wymieni¢ wg istotnosci, nie wigcej niz 3 pozycje)
1. McCullagh M. Wright R. Good practice. Communication skills in English for medical practitioner.
2008 Cambridge University Press

2. Mayerscought PR, Ford M. Jak rozmawia¢ z pacjentem, GWP 2001

Literatura uzupetniajaca i inne pomoce: (nie wigcej niz 3 pozycje)
1. Ogden J. Health Psychology. A textbook. Fourth Edition.Open University Press 2007

Wymagania dotyczace pomocy dydaktycznych: (np. laboratorium, rzutnik multimedialny, inne...)
rzutnik multimedialny, odtwarzacz CD

Warunki wstepne: (minimalne warunki, jakie powinien student spetni¢ przed przystapieniem do
modutu/przedmiotu)

Warunki uzyskania zaliczenia przedmiotu: (okresli¢ forme i warunki zaliczenia zaje¢ wchodzacych w zakres
modutu/przedmiotu, zasady dopuszczenia do egzaminu koricowego, jego formg oraz wymagania jakie
doktorant powinien spetni¢ by go zda¢, a takze kryteria na poszczegdine oceny)

Aby uzyskaé zaliczenie przedmiotu wymagane jest:
(1) aktywne uczestnictwo w ¢wiczeniach z zakresu komunikacji interpersonalnej
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(2) aktywne uczestnictwo dyskusjach (w oparciu o krytyczng analize literatury oraz wynikéw badan

naukowych).
Nieobecnosci studentéw o muszg by¢ odrobione w formie eseju, raportu (ustny lub pisemny) lub

prezentacji. Osoba prowadzaca wskazuje forme zaliczenia nieobecnosci.

Ocena: Kryteria zaliczenia przedmiotu na ocene:

Bardzo dobra
(5,0)

Ponad dobra
(4,5)

Dobra
(4,0)

Dos$¢ dobra
(3,5)

Dostateczna
(3,0)

Kryteria zaliczenia przedmiotu na zaliczenie (bez oceny):

zaliczenie

Ocena: Kryteria oceny z egzaminu:

Bardzo dobra
(5,0)

Ponad dobra
(4,5)

Dobra
(4,0)

Dosé¢ dobra
(3,5)

Dostateczna
(3,0)

Nazwa jednostki prowadzacej przedmiot: | 7akfad Humanistycznych Nauk Lekarskich

Adres jednostki: ul. Mikulicza - Radeckiego 7
50-368 Wroctaw
Numer telefonu: tel.: 71784 14 96, 71 784 01 02

E-mail: e-mail: sekretariatzhnl@umed.wroc.pl
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Osoba odpowiedzialna za przedmiot
(koordynator):

Agnieszka Olchowska-Kotala

Numer telefonu:

tel. 535521802

E-mail:

agnieszka.olchowska-kotala@umed.wroc.pl

Wykaz os6b prowadzacych poszczegdlne zajecia:

o : Stoplert / tytut Dyscyplina Wykonywany Forma prowadzenia
Imig i nazwisko: naukowy lub . S5 .
naukowa: zawod: zajec:
zawodowy:
Kamila tampika mgr asystent zdalne

synchroniczne

Data opracowania sylabusa

Imie i nazwisko autora (autoréw) sylabusa:

dr Agnieszka Olchowska-Kotala

mgr Kamila tampika

Podpis Kierownika jednostki prowadzacej zajecia
Uniwersytet Medyczny we Wroclawiu

Podpis Dyrektora Szkoty Doktorskiej zlecajgcego przedmiot:

D HUMANISTYCZNYCH

SKICH



