Zatgcznik do zarzadzenia nr 6/XV R/2016 Rektora Uniwersytetu Medycznego we Wroctawiu
z dnia 25 lutego 2016 r.

Nazwa

| symbol CENTRUM INFORMATYCZNE ACI

Jednostka | Podlegtos¢ formalna Podlegtos¢ merytoryczna

nadrzgdna Zastepca Kanclerza ds. AA Zastepca Kanclerza ds. AA
Zarzadzania Administracjg Zarzadzania Administracja

Jednostki Podlegtos¢ formalna Podlegtos¢ merytoryczna

podlegte

Cel dziatalnosci

Planowanie i wdrazanie dziatan zmierzajacych do zwiekszenia poziomu informatyzacji procesow.
Zapewnienie stabilnej, bezawaryjnej pracy sieci i systemow informatycznych.

Udzielanie merytorycznego wsparcia pracownikom Uczelni w zakresie uzytkowania systemow
informatycznych oraz sprzetu komputerowego.

Zapewnienie bezpieczenstwa sieci 1 systemow informatycznych.

Kluczowe zadania

Sekcja Sieci i Systemow Informatycznych

1.

2.
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11.

12.

13.
14.

Opracowanie strategii informatyzacji Uczelni, w tym wdrozenie zintegrowanego systemu
informatycznego wspomagajacego zarzadzanie Uczelnig.

Inicjowanie 1 wdrazanie projektow informatycznych usprawniajacych funkcjonowanie Uczelni
oraz zapewniajacych dobrg komunikacje wewnetrzna.

Koordynacja i aktywny udziat w pracach analityczno-projektowych, okreslanie wymagan,
pozyskiwanie, opracowywanie, wdrazanie i eksploatacja rozwigzan informatycznych na
potrzeby Uczelni.

Opracowanie planéw rzeczowo-finansowych w zakresie utrzymania i rozwoju uczelnianej sieci
1 systemow komputerowych, udziat w postgpowaniach o zamédwienie publiczne.

Zarzadzanie uczelniang siecig komputerowa, nadzor nad jej rozbudowa i doskonaleniem.

Nadzor nad rozbudowa 1 modernizacja infrastruktury sieciowe;.

Administrowanie serwerami.

Administrowanie siecig bezprzewodowa Uczelni.

Administrowanie systemami informatycznymi uzywanymi w Uniwersytecie.

. Zarzadzanie bazami danych, w tym opracowanie procedur i zapewnienie bezpieczenstwa danych, w

tym danych osobowych (m.in. wykonywanie kopii zapasowych i archiwalnych, prowadzenie
profilaktyki antywirusowej oraz zabezpieczenie przed niepowotanym dostepem).

Utrzymanie i rozwdj systemow informatycznych wykorzystywanych w Uniwersytecie oraz
$wiadczenie doraznej pomocy uzytkownikom tych systemow, w tym tworzenie oprogramowania
wspierajacego funkcjonowanie Uczelni.

Przyjmowanie zgloszen o awariach sieci, diagnozowanie awarii i podejmowanie dziatan
zmierzajacych do ich usuniecia.

Prowadzenie dokumentacji dotyczacej uczelnianej sieci 1 systemoéw informatycznych.

Dbatos¢ o aktualnos¢ i legalnos¢ wykorzystywanych w Uczelni systemow informatycznych.




15. Obstuga procesu produkcji elektronicznych legitymacji studenckich (ELS) i elektronicznych

legitymacji pracowniczych (ELP) oraz zarzadzanie serwerem obstugujacym ELS 1 ELP.

16. Wspolpraca z administratorami Wroctawskiej Akademickiej Sieci Komputerowe;.

Sekcja Serwisu Sprzetu i Wsparcia Uzytkownikow

1.

N
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8.
9.

Opracowanie planow rzeczowo-finansowych w zakresie zakupu sprzgtu komputerowego i
oprogramowania, doradztwo dla uzytkownikow w zakresie doboru parametrow technicznych sprzgtu
i oprogramowania, udzial w postepowaniach o zamowienia publiczne.

Opracowywanie 1 wdrazanie jednolitego standardu sprzetu i oprogramowania w Uniwersytecie.
Prowadzenie i1 organizowanie przegladow, konserwacji, serwisu pogwarancyjnego sprzetu
komputerowego, przyjmowanie zgloszen, usuwanie usterek i awarii.

Wydawanie orzeczen technicznych odnosnie sprzetu komputerowego.

Konfigurowanie, podtaczanie komputeréw do sieci, instalowanie oprogramowania na potrzeby zajec¢
dydaktycznych, prac naukowo-badawczych i zarzadzania Uczelnia.

Organizacja i prowadzenie szkolen uzytkownikow w zakresie korzystania z systemow
informatycznych i programow uzytkowych przy wspolpracy z administratorami systemow
informatycznych.

Wsparcie uzytkownikow przy wykorzystaniu narzgdzi informatycznych wspomagajacych
przetwarzanie danych.

Prowadzenie centralnej ewidencji oprogramowania i licenciji.

Nadzér na sprawnym dzialaniem i serwisem gwarancyjnym sprzg¢tu komputerowego 1 urzadzen

peryferyjnych.

10. Obstuga techniczna i prowadzenie ewidencji elektronicznego podpisu.
11. Wspieranie uzytkownikow poczty elektronicznej.




